lumiocco

Ty kreujesz
my oswietlamy

Wtascicielem marki Lumiocco i jedynym podmiotem uprawnionym do wprowadzania towaréw pod tym
oznaczeniem/znakiem towarowym na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego jest Kanlux
S.A.

Producent (Gwarant):

Kanlux Spdétka Akcyjna z siedzibg w Radzionkowie, Ul. Objazdowa [-3, Tel. +48 32 388 74 OO

Zasieg terytorialny ochrony gwarancyjnej: Europa

Uprawniony do gwarangcji: Klient nabywajgcy bezposrednio od Kanlux S.A. towary objete gwarancjq
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg

Warunki Gwaranciji Jakosci

I. Gwarant udziela Kupujgcemu, z ktérym zawart umowe sprzedazy nizej okreslonego

= towaru, 5 lat gwarancji jakosci (liczonej od daty sprzedazy potwierdzonej fakturqg VAT) na
CK—) sprawne dziatanie komponentdw systemu oswietleniowego zwanego dalej towarem:
a 38668 TRI-TR IBWNW DI20O B

2 38669 TRI-TR IBWNW DI2O W

-; 38656 TRI-TR IBWNW SP(5-45B
2 38657 TRI-TR [BWNW SPI5-45W
< 38643 TRI-TR IBWNW SP4O B

> 38649 TRI-TR IBWNW SP6O W

E 38666 TRI-TR IBWWW DI20O B

z 38667 TRI-TR IBWWW DI2O W

- 38654 TRI-TR IBWWW SP(5-45B
(’_; 38655 TRI-TR IBWWW SP[5-45W
Z 3864l TRI-TR IBWWW SP6O B

m 38640 TRI-TR [BWWW SP6O W

° 38660 TRI-TR 28WNW SP(5-45B
3 3866 TRI-TR 28WNW SP(5-45W
2 38658 TRI-TR 28WWW SPI5-45B
é 38659 TRI-TR 28WWW SP[5-45W
z 38647 TRI-TR 30WNW SP60O B

R 38646 TRI-TR 3OWNW SP60O W
2 38645 TRI-TR 3O0WWW SP460O B
o 38644 TRI-TR 30WWW SP60O W
-z 38664 TRI-TR 38WNW SP[5-45B
° 38665 TRI-TR 38WNW SP(5-45W
g 38662 TRI-TR 38WWW SPI5-45B
o 38663 TRI-TR 38WWW SP[5-45W
5 38670 TRI-TR CON-I B

: 38671 TRI-TR CON-I'W

g 38674 TRI-TR CON-LLR B

> 38675 TRI-TR CON-L LR W
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38676
38677
38678
38679
38680
3868|
38682
38683
38684
38685
38686
38687
38700
3870l
38702
38703
38704
38705
38706
38707
58688
38689
38672
38673
38690
3869
38693
38692
38694
38695
38696
38697
38716
38717
38718
38719
38710
3871
38709
38708
38698
38699
38648
38649
38650
3865

TRI-TR CON-LRL B
TRI-TR CON-LRLW
TRI-TR CON-T LLR B
TRI-TR CON-T LLR W
TRI-TR CON-T LRR B
TRI-TR CON-T LRR' W
TRI-TR CON-T RLL B
TRI-TR CON-T RLL W
TRI-TR CON-T RRL B
TRI-TR CON-T RRL W
TRI-TR CON-X B

TRI-TR CON-X'W

TRI-TR COVER CON-| B
TRI-TR COVER CON-| W
TRI-TR COVER CON-L B
TRI-TR COVER CON-L W
TRI-TR COVER CON-T B
TRI-TR COVER CON-TW
TRI-TR COVER CON-X B
TRI-TR COVER CON-XW
TRI-TR EPLUG B

TRI-TR EPLUG W

TRI-TR FLEX CON-I B
TRI-TR FLEX CON-1W
TRI-TR INNER CON-I B
TRI-TR INNER CON-IW
TRI-TR PADAPTOR B
TRI-TR PADAPTOR W
TRI-TR POWER CON-L B
TRI-TR POWER CON-L W
TRI-TR POWER CON-R B
TRI-TR POWER CON-RW
TRI-TRRAILIM B

TRI-TR RAIL IM W

TRI-TR RAIL2M B

TRI-TR RAIL2ZM W
TRI-TRRC CLIP B

TRI-TR RC CLIP W
TRI-TR RC POWER CON B

TRI-TR RC POWER CON W

TRI-TR RC RAIL 2M B
TRI-TR RC RAIL 2M W
TRI-TR REF I8W SPI5
TRI-TR REF I8W SP36
TRI-TR REF 30OW SPI5
TRI-TR REF 30OW SP36
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lumiocco

38719 TRI-TR SCLAMP B

38713 TRI-TR SCLAMP W Ty kreujesz
38714 TRI-TR SKIT B my oswietlamy
38715 TRI-TR SKIT W

38653 TRI-TR SPGUIO B

38652 TRI-TR SPGUIO W

Gwarancjq objete sq wytqcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w towarze.

Gwarancja obowiqzuje wytqgcznie w przypadku, jesli sposdb przechowywania, uzytkowania
i przenoszenia/transportowania towaru, na kazdym etapie tego procesu, odpowiada
warunkom okreslonym przez Producenta.

Jezeli w karcie katalogowej produktu nie okreslono inaczej, oprawy sq przeznaczone do
standardowych warunkdéw pracy, tj. przy temperaturze otoczenia od 5-25 stopni,
wilgotnosci: <858, cisnieniu: 690-1060 hPa.

tqgczny czas $wiecenia opraw oswietleniowych nie moze przekraczad IOh na dobe.

Jezeli Producent okredlit dla oprawy szczegdlne przeznaczenie lub mozliwosé pracy w
warunkach niestandardowych, srodowisko uzytkowania oprawy winno spetnia¢ wszystkie
wymagania okreslone w karcie katalogowej produktu lub instrukcji obstugi dotgczonej do
produktu, a gdyby karta lub instrukcja obstugi nie okreslata specjalnych wtasciwosci
technicznych srodowiska uzytkowania, przed instalacjg i rozpoczeciem eksploatacji
oprawy w warunkach nietypowych nalezy pisemnie, pod rygorem niewaznosci, uzgodnic z
Dziatem Technicznym Producenta okreslone zastosowanie i szczegdtowe warunki, w jakich
oprawa moze byc¢ eksploatowana.

Jezeli oprawa ma by¢ uzytkowana w warunkach lub miejscach, ktére odbiegajg od
warunkéw okreslonych przez Producenta, czy sposobu przeznaczenia, instalacja i
rozpoczecie eksploatacji oprawy w tych warunkach moze mieé miejsce, o ile Nabywca
przed dokonaniem zakupu zgtosit i okredlit Gwarantowi warunki panujgce w miejscu
montazu, a Gwarant potwierdzit w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, mozliwosé
zainstalowania i pracy oprawy w takim $rodowisku.

Instalacja towaru musi zosta¢ wykonana w sposéb profesjonalny, przez uprawniong osobe,
posiadajgcq odpowiednie kwalifikacje, wedtug warunkdéw okreslonych w instrukcji
montazu dotqczone] do produktu, w zgodzie z wymaganiami okre$lonymi w karcie
katalogowej, odpowiednio do obowiqzujgcych w danym miejscu norm bezpieczenstwa
oraz zgodnie z aktualnymi wskazaniami wiedzy, techniki oraz sztuki inzynierskiej
(elektrycznej), w tym zwtaszcza przy wytgczonym napieciu.

Poza powyzszym, gwarancjq nie sq objete:

e naturalne zuzywanie elementdw oprawy i materiatdw, z ktdrych oprawa jest
wykonana, wskutek uzywania lub uptywu czasu lub oddziatywania warunkoéow
naturalnych, a w szczegdlnosci utrata elastycznosci elementdw z tworzywa
sztucznego, odbarwienia, matowienia powtok polakierowanych itp.;
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e uszkodzenia, w tym wady i uszkodzenia mechaniczne, powierzchniowe
zarysowania, pekniecia, potrzaskania, przebarwienia lub  wgnieceniq,
niefunkcjonalnosci lub ich dalsze skutki, spowodowane przez nabywce, instalatora
lub osoby trzecie;

e uszkodzenia, w tym wady i niefunkcjonalnosci, wynikajgce z oddziatywania
czynnikdw fizykalnych, termicznych, chemicznych, swietlnych lub wszelkich innych
czynnikdw pochodzenia zewnetrznego, ktérych oddziatywanie na towary jest
sprzeczne z instrukcjami obstugi, kartq katalogowq, wskazaniami Producenta lub
wiedzg techniczng (w tym w szczegdlnosci zwigzane z promieniowaniem
stonecznym, oddziatywaniem pola magnetycznego, cisnienia atmosferycznego,
ruchami i wilgotnosciq powietrza etc.).

e uszkodzenia, niefunkcjonalnosci lub ich dalsze skutki spowodowane
uzytkowaniem, przechowywaniem lub transportowaniem przedmiotu sprzedazy w
nieodpowiednich warunkach otoczenia, w tym w nieodpowiedniej temperaturze, w
srodowisku agresywnych opardw chemicznych, wysokiej wilgotnosci powietrza itp;

e uszkodzenia, niefunkcjonalnosci lub ich dalsze skutki, majgce zwigzek z
niewtasciwg instalacjq, w tym spowodowane uzytkowaniem przy nieprawidtowym
mocowaniu mechanicznym lub w zwigzku z niewtasciwym podtgczeniem do sieci
zasilajgcej,

e uszkodzenia, niefunkcjonalnosci lub ich dalsze skutki, majgce zwigzek z
transportem, uzytkowaniem, przechowywaniem lub konserwacjq, sprzecznymi z
zaleceniami producenta lub z instrukcjami dotgczonymi do przedmiotu sprzedazy;

e wady jawne przedmiotu sprzedazy, o ktérych Nabywca wiedziat lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci powinien byt je stwierdzi¢ w dniu zakupu;

e naprawy, modyfikacje, zmiany konstrukcyjne oraz innego tego typu dziatania
podjete przez nabywce we wtasnym zakresie;

o koszty dodatkowe zwigzane ze zgtoszeniem roszczen z gwarancji i usunieciem
wad, w tym zwtaszcza koszty demontazu i montazu wadliwego towaru.

Nadto gwarancjq nie jest objety spadek strumienia swietinego w granicach zgodnych ze
specyfikacjq danej oprawy ani zmiana barwy modutdw LED, ktdére sq zjawiskiem
normalnym i naturalnym. Parametry nowych opraw (modutéw) LED objete sq tolerancjqg
+/- 108g dla strumienia swietlnego, mocy i temperatury barwowej.

Gwarancjg nie jest objeta powtoka lakiernicza towaru. Wszelkie odbarwienia obudowy
oprawy sg naturalnym nastepstwem uzytkowania oprawy i nie stanowig wady wptywajqcej
na funkcjonalnos¢ towaru.

Podstawq realizacji gwarancji jest faktura VAT potwierdzajgca date sprzedazy, od ktdrej
liczony jest okres ochrony gwarancyjne;.
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Gwarant zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia nieujawnionych w dacie sprzedazy
wad fizycznych przedmiotu sprzedazy, jezeli wady te ujawniq sie w okresie trwania
gwarancji i zostang zgtoszone Gwarantowi w ciggu | miesigca od ich ujawnienia.

Gwarant zobowigzuje sie rozpoznad zgtoszone w ramach gwarancji roszczenia Nabywcy i
w przypadku zasadnosci reklamacji wykona¢ obowiqzki wynikajgce z niniejszej gwarancji
w terminie 2| dni roboczych od dnia dostarczenia przedmiotu sprzedazy do siedziby
Gwaranta.

W razie zasadnosci roszczenia zgtoszonego przez Nabywce i uznania reklamacji przez
Gwaranta, Gwarant zobowigzuje sie do bezptatnej naprawy towaru, a gdyby naprawa nie
byta mozliwa lub wigzata sie ze znacznymi trudnosciami lub kosztami do wymiany
produktu na taki sam lub réwnorzedny (taki sam rodzajowo, o zblizonych parametrach i
witasciwosciach, z zastrzezeniem ewentualnych drobnych réznic pod wzgledem wzornictwa i
specyfikacji technicznych) - produkt zamienny. W przypadku, gdyby Gwarant nie miat
mozliwosci wymiany towaru lub nie byt w stanie zaproponowaé Nabywcy towaru
zamiennego, ostatnim sposobem zaspokojenia roszczenia z gwarancji, jest zwrot ceny
nabycia produktu w zwigzku z odstgpieniem od umowy sprzedazy. Gwarant nie jest
zwigzany wskazaniem Nabywcy co do sposobu zaspokojenia roszczen z gwarancji i bedzie
realizowat swoje obowigzki zgodnie z kolejnoscig dziatan wyzej okreslong.

Gwarant nie odpowiada za szkody spowodowane wytqczeniem z eksploatacji przedmiotu
sprzedazy w okresie od wystgpienia lub ujawnienia usterki lub wady do czasu jej usuniecia
oraz za szkody nastepcze lub posrednie, w tym za utracone korzysci, spowodowane
wystgpieniem usterki/wady przedmiotu sprzedazy.

.W przypadku zgtoszenia przez Nabywce roszczen z gwarancji w warunkach gdy

odpowiedzialno$¢ Gwaranta jest wytqgczona lub nie zachodzq podstawy do uznania
reklamacji (reklamacja bezzasadna), wszystkie koszty zwigzane ze zgtoszeniem wady i
obstugq procesu reklamacyjnego obcigzajg Nabywce towaru, dochodzgcego w sposdéb
nieuzasadniony swoich roszczen. Gwarant zaleca, aby przed zgtoszeniem roszczenl z
gwarancji Nabywca dokonat  sprawdzenia towaru, warunkow instalacji
i Srodowiska przechowywania/uzytkowania towaru.

Niniejsza gwarancja nie wytqcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawniert Kupujgcego
wynikajgcych z przepisdw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej, chyba ze Nabywca
i Gwarant odrebnie w umowie sprzedazy towaru wytqczyli lub ograniczyli
odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady rzeczy, na zasadzie art. 558 k.c.
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2. Do rozstrzygania wszelkich sporéw pomiedzy stronami, z ktérych kazda jest przedsigbiorcq
w rozumieniu wtasciwych przepiséw prawa, w zwigzku z realizacjg uprawnien i obowigzkdw
wynikajgcych z gwarancji, wytqgcznie wtasciwy jest Sqgd powszechny wtasciwy dla siedziby
Gwaranta.

UZYTKOWANIE LUB PRZECHOWYWANIE PRZEDMIOTU SPRZEDAZY NIEZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI
PRZEPISAMI DOTYCZACYMI EKSPLOATACJI URZADZEN ELEKTRO-ENERGETYCZNYCH LUB Z INSTRUKCJA
OBStUGI, KONSERWACJI, KARTA KATALOGOWA, JAKIMIKOLWIEK ZALECENIAMI PRODUCENTA LUB
WARUNKAMI GWARANCJI, JAK ROWNIEZ DOKONYWANIE JAKICHKOLWIEK ZMIAN TECHNICZNYCH LUB
INGERENCJA W ORYGINALNA STRUKTURE PRZEDMIOTU SPRZEDAZY POWODUJE UTRATE GWARANCJI.
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